REGULAMIN ORGANIZACYINY
podmiotu leczniczego SMOK Centrum Medyczne Spétka Z Ograniczong Odpowiedzialnoscig
(,,Regulamin”)

I Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla sposéb i warunki udzielania swiadczerr zdrowotnych w podmiocie leczniczym dziatajgcym pod firma SMOK Centrum
Medyczne sp. z.0.0., z siedzibg przy ul. Stefana Bryty 3/197, 02-685 Warszawa, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlIll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0001078463, NIP: :
5214050972, REGON 52731359600000, wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg prowadzonego przez
Wojewode Mazowieckiego, nr ksiegi rejestrowej 000000272620 (zwanym dalej ,,Podmiotem Leczniczym”).

1. Podstawy dziatania
Podmiot Leczniczy dziata na podstawie:
1)  powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
b)  ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
c) ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,

2)  wpisu do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos$¢ Lecznicza,
3)  Regulaminu.

1. Zawartos¢ Regulaminu

1)  Regulamin okresla w szczegdlnosci:

a) celeizadania Podmiotu Leczniczego,

b)  strukture organizacyjng zaktadu leczniczego, rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen,
c)  miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych,

d) przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych,

e) organizacje i zadania poszczegdlnych jednostek lub komdrek organizacyjnych zaktadu leczniczego,
f)  warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza,

g)  wysokosc optat za udostepnienie dokumentacji medyczne;j,

h)  organizacje procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat,

i) wysokosc¢ opfat za swiadczenia zdrowotne,

j)  sposdb kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego,

k)  monitoring pomieszczen.

2)  Regulamin ma zastosowanie w stosunku do wszystkich oséb pracujacych w Podmiocie Leczniczym, niezaleznie od formy zatrudnienia,
0s0b wspdtpracujacych z Podmiotem Leczniczym oraz wszystkich pacjentéw.

3)  Regulamin jest dostepny w placéwce Podmiotu Leczniczego oraz na jego stronie internetowej: www. Smokcentrummedyczne.pl

V. Cele i zadania Podmiotu Leczniczego

1) Celem Podmiotu Leczniczego jest udzielanie Swiadczen zdrowotnych w trybie ambulatoryjnym, w tym z zakresu specjalistycznej opieki
zdrowotne;j.

2)  Udzielanie swiadczen zdrowotnych odbywa sie w zakresie nastepujgcych dziedzin medycyny:

a) neurologia,

b)  neurologia dziecieca
c) kardiologia

d) endokrynologia

e) reumatologia

f) pulmonologia

g) diabetologia

h)  medycyna rodzinna
i) pediatria

j) psychiatria

k)  radiologia- ultrasonografia
)] fizjoterapia



m) dietetyka
3)  Zadaniem Podmiotu Leczniczego jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych poprzez:

a) konsultacje i porady lekarskie,

b)  prowadzenie diagnostyki,

c) leczenie,

d) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia pacjentéw, w tym wystawianie zaswiadczen o stanie zdrowia pacjentdéw, w zakresie
dopuszczonym przepisami.

4)  Swiadczenia moga by¢ wykonywane za posrednictwem systeméw teleinformatycznych lub systeméw tacznosci.
V. Struktura organizacyjna, rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen

W sktad Podmiotu Leczniczego wchodzi zaktad leczniczy SMOK Centrum Medyczne Krakéw (dalej: ,,Zaktad Leczniczy”), ktory zapewnia
specjalistyczng opieke swoim pacjentom poprzez realizowanie w ramach jednostek organizacyjnych, ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych
w zakresie:

a) neurologii

b)  neurologii dzieciecej
c) kardiologii

d)  endokrynologii

e) reumatologii

f)  pulmonologii

g) diabetologii

h)  medycyny rodzinnej
i) pediatrii

j) psychiatrii

k)  ultrasonografii

)] fizjoterapii

m) poradnia promocji zdrowia, poradnia zywieniowa- dietetyka

VL. Miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg w siedzibie Zaktadu Leczniczego, w miejscu wezwania, a takze, w przypadku udzielania $wiadczen za
posrednictwem systeméw teleinformatycznych lub systemoéw tacznosci, w miejscu przebywania oséb wykonujacych zawdéd medyczny
udzielajgcych tych swiadczen.

Vil. Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych
1) W Podmiocie Leczniczym realizowane sg $wiadczenia z zakresu wskazanego w Regulaminie.

2)  Podmiot Leczniczy zapewnia wtasciwg dostepnosc i jakos¢ wykonywanych swiadczen oraz gwarantuje pacjentom najbardziej dogodne
formy korzystania ze $wiadczen zdrowotnych. Swiadczenia s udzielane przez osoby posiadajace przewidziane prawem uprawnienia i
kwalifikacje zawodowe, przy zachowaniu wszelkich wymagan swiadczenia ustug zdrowotnych i zgodnie z aktualng wiedza medyczna.

3) Podmiot Leczniczy udziela jedynie odptatnych swiadczen zdrowotnych. Nie przewiduje sie realizowania $wiadczern ze Srodkow
publicznych, wykonywanych na podstawie umowy zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia.

4) Swiadczenia realizowane s3 w sposdb zapewniajacy prywatno$é, nienarazajacy pacjenta na ujawnienie danych osobowych, w
szczegodlnosci danych o zdrowiu, osobom nieuprawnionym.

5)  Rejestracja pacjentdw odbywa sie osobiscie w Zaktadzie Leczniczym, telefonicznie (pod numerem telefonu: +48 604-534-654) lub przez
platforme znanylekarz.pl. Swiadczenia udzielane sa w godzinach i dniach otwarcia Zaktadu Leczniczego.

6) Swiadczenia zdrowotne w siedzibie Zaktadu Leczniczego wykonywane sg w gabinetach lekarskich.

7) Podmiot Leczniczy oraz osoby udzielajgce w jego imieniu $wiadczen zdrowotnych, udzielajg innym podmiotom wykonujgcym dziatalno$é¢
leczniczg informacji zwigzanych z pacjentem w przypadku, gdy:

a) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy,

b)  zachowanie tajemnicy moze stanowic¢ niebezpieczeristwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innych osdb,

c) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych innym
osobom wykonujgcym zawdd medyczny, uczestniczagcym w udzielaniu tych swiadczen,

d) obowigzujace przepisy prawa tak stanowia.
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IX.

Wspétdziatanie z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

Organizacja i zadania poszczegdlnych jednostek lub komérek organizacyjnych Zaktadu Leczniczego

Komérki organizacyjne Zaktadu Leczniczego realizujg zadania z zakresu ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w szczegdlnosci poprzez
specjalistyczne leczenie ambulatoryjne.

Komérki organizacyjne wspoétdziatajg dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania Podmiotu Leczniczego pod wzgledem
diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym i administracyjno-gospodarczym.

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza

Podmiot Leczniczy moze wspétdziataé z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza, w szczegdlnosci z laboratoriami
diagnostycznymi, na podstawie odrebnych uméw o wspétpracy. Wspdétdziatanie ma na celu zapewnienie prawidtowosci diagnostyki, leczenia
i ciggtosci procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych pacjentom.
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Zasady udostepniania dokumentacji medycznej

Podmiot Leczniczy prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczng pacjentéw zgodnie z zasadami okreslonymi w
przepisach prawa. Podmiot leczniczy udostepnia dokumentacje medyczng uprawnionym podmiotom leczniczym i organom.

Dokumentacje medyczng udostepnia sie jedynie na wniosek osoby uprawnionej.

Osobg uprawniong do otrzymania dokumentacji medycznej, na mocy obowigzujacych przepisdw prawa jest: pacjent, jego przedstawiciel
ustawowy oraz osoba upowazniona przez pacjenta.

Podmiot leczniczy udostepnia dokumentacje medyczng w formie papierowe;j i elektronicznej:

a) dowgladu, wtym takze do odpowiednich baz danych —w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych, albo w Zaktadzie Leczniczym,
z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym osobom lub organom mozliwosci sporzagdzenia notatek lub zdje¢;

b)  przez sporzadzenie wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku;

c)  przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu - na zadanie organdéw witadzy
publicznej albo sadéw powszechnych, a takze w przypadku gdy zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie
zycia lub zdrowia pacjenta;

d)  za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej;

e)  nainformatycznym nosniku danych.

Zasady udzielania odptatnych swiadczen zdrowotnych
Podmiot Leczniczy realizuje odptatne swiadczenia zdrowotne.

Szczegdtowy cennik udzielanych swiadczen zdrowotnych dostepny jest na stronie internetowej Podmiotu Leczniczego:
www.smokcentrummedyczne.pl

Naleznosci za $wiadczenia zdrowotne pobierane s3g przed udzieleniem $wiadczen zdrowotnych. Ptatnosci przyjmowane sg w gotowce i
w formie bezgotéwkowe;j.

Podmiot Leczniczy wystawia rachunek, potwierdzajgcy wysokos¢ uiszczonych naleznosci za $wiadczenia odptatne. Na zyczenie pacjenta,
moze zostaé wystawiona faktura VAT, o czym nalezy poinformowac przed dokonaniem zaptaty.

Sposéb kierowania jednostkami lub komdérkami organizacyjnymi Zaktadu Leczniczego
Kierownikiem Podmiotu Leczniczego jest Zarzad SMOK Centrum Medyczne sp. z.0.0. (dalej jako ,,Zarzad”).

Zarzad wykonuje wszystkie obowigzki i uprawnienia, wynikajgce z powszechnie obowigzujgcego prawa, prowadzi sprawy zwigzane z
dziatalnoscig Podmiotu Leczniczego oraz reprezentuje go na zewnatrz.

Zarzad moze powotywac Kierownika Zaktadu Leczniczego oraz kierownikdw poszczegdlnych komarek organizacyjnych.
Monitoring pomieszczen

Podmiot Leczniczy prowadzi obserwacje pomieszczenn ogdlnodostepnych za pomoca urzadzenn umozliwiajacych rejestracje obrazu
(monitoring).

Nagrania obrazu uzyskane w wyniku monitoringu, zawierajace dane osobowe, Podmiot Leczniczy przetwarza wytgcznie do celdw, dla
ktdrych zostaty zebrane, i przechowuje przez okres nie dtuzszy niz 14 dni od dnia nagrania.

Po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 2, uzyskane w wyniku monitoringu nagrania obrazu zawierajace dane osobowe podlegaja
zniszczeniu, o ile przepisy odrebne nie stanowia inaczej.

Postanowienia koricowe



1)  Regulamin zostat opracowany w oparciu o powszechnie obowigzujace prawo, w szczegdlnosci o ustawe o dziatalnosci leczniczej.

2)  Regulamin w niniejszej formie wchodzi w zycie z dniem 1.02.2024r



